USTREDIE PRACE, SOCIALNYCH VECI A RODINY

ODBOR VEREJNEHO OBSTARAVANIA
Spitalska 8, 812 67 BRATISLAVA

Ustredie prace, socialnych veci a rodiny ako verejny obstaravatel’ v zmysle § 6 ods. 1 pism. a) zakona
NR SR €. 25/2006 Z. z. o verejnom obstaravani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,zakon o verejnom obstaravani) predkladd v ramci prieskumu trhu na zadanie zakazky
podl'a § 9 ods. 9 zdkona o verejnom obstaravani:
VYZVU

na predloZenie cenovej ponuky

Identifikacia verejného obstaravatel’a

Nézov: Ustredie prace, socidlnych veci a rodiny
Sidlo: Spitalska 8, 812 67 Bratislava
Pracovisko: Zupné nam. 5 - 6, Bratislava

ICO: 307 94 536

Kontaktna osoba: Mgr. Michal Trnavsky

Telefon: 02/20441707

Elektronicka posta: michal.trnavsky@upsvr.gov.sk

. Predmet zakazky: zakazka na dodanie sluzieb s nazvom:

»Vyskum v oblasti nahradnej starostlivosti so zameranim na pestunsku starostlivost’ pre
t'aiko umiestnitel’né deti.*

Predpokladana hodnota zakazky: do 15.833,33 EUR bez DPH

Z toho v ramci SR (bez BSK): 14069,50 EUR bez DPH ( ¢o predstavuje 88,86% z celkovej ceny zakazky )
V ramci BSK: 1763,83 EUR bez DPH ( ¢o predstavuje 11,14% z celkovej ceny zakazky)

Zikazka na dodanie sluZieb

Kategoria: ¢. 10 - Prieskum trhu, prieskum verejnej mienky
Hlavny slovnik CPV:

Hlavny predmet:

CPV 79315000-5 Socialny prieskum
73110000-6 Vyskum

Opis predmetu zakazky:

Predmetom zadavanej zdkazky je priprava, realizacia a spracovanie Vyskumu v oblasti ndhradnej
rodinne;j starostlivosti so zameranim na pestinsku starostlivost’ pre tazko umiestnitelné deti ( d’alej len PSTUD)
vramci Narodného projektu Podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti, opatrenia 3.2. a2.1.
podaktivity 2B, casti 2B1.

Vyskum bude zamerany na zistenie motivacie zadujemcov o nahradnt rodinnu starostlivost’ - pestinsku
starostlivost’ t'azko umiestnitelnych deti, zistenie Specifik pripravy na nahradnu rodinnu starostlivost so
zameranim na pestunsku starostlivost’ pre tazko umiestnitelné deti, identifikaciu potrieb a podpory pestunskej
starostlivosti tazko umiestniteInych deti.
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Predpokladd sa realizacia dvojetapového  vyskumu , zlozeného z kvantitativneho a kvalitativneho
zistovania.

Ciel'om vyskumu je zistit’ moznosti zvySenia zaujmu o zverovanie tazko umiestnitel'nych deti do pestunske;j
starostlivosti, vratane pripadnych navrhov legislativnych zmien. Stcastou vyskumu zdroven bude zistit
informacie o moznostiach, dostupnosti a tirovni podpory sluzieb, ktoré su im v sucasnosti ponikané zo strany
uradov, samospravy a neziskovych organizacii .

Vyskum - kvantitativny a aj kvalitativny musi pokryvat’ vsetky samospravne kraje SR, vratane BSK.
Cielovu skupinu vramci vyskumu buda tvorit ziujemcovia a ziadatelia o ndhradni rodinni

starostlivost’ ( pestinsku starostlivost’), nahradni rodicia ( pestuni),
Ocakavame zozbierané tidaje od minimalne 390 respondentov z cielovej skupiny , z toho minimalne od 90

0sdb ziskat’' idaje  fokusovou metddou a zvySok dotaznikmi.

Specifikicia predmetu zakazky:

Predmetom zadavanej zakazky je priprava, realizacia a spracovanie Vyskumu v oblasti ndhradnej rodinne;j
starostlivosti so zameranim na pestinsku starostlivost’ pre tazko umiestnitelné deti ( d’alej len PS TUD), v
ramci Narodného projektu Podpora deinstitucionalizacie nahradnej starostlivosti, opatrenia 3.2. a 2.1,
podaktivity 2B, ¢asti 2B1

Pre ucely tohto projektu pod pojmom t'azko umiestnitel'né deti rozumieme :

surodenecké skupiny 3 a viac deti,

deti s poruchami spravania,

deti drogovo a inak zavislé,

deti tyrané, pohlavne a inak zneuzivané,
deti postihnuté a deti TZP,

deti s dusevnou poruchou

deti starSie ako 10 rokov

Osobitnu pozornost’ pri podpore ndhradnych rodicov je potrebné venovat’ pestinskej starostlivosti pre
deti, ktoré su tazko umiestnitelné v nahradnej rodinnej starostlivosti ( d’alej len NRS), najmé deti s réznym
handicapom, viacdetné strodenecké skupiny apod. Pocéet zdravotne postihnutych deti umiestnenych
Vv pestunskej starostlivosti a v osobnej starostlivosti poru¢nika tvori priblizne 2 %. Pri¢om pocet deti s roznym
handicapom v tstavnej starostlivosti rastie, rovnako ako aj pocet viac¢lennych surodeneckych skupin. Kym
v roku 2000 bol podiel poctu deti, ktori tvoria pét’ a viacélenné surodenecké skupiny 4,06 % na celkovom poéte
deti vDeD, vroku 2011 bol tento podiel az 14,76 % (682 deti v DeD bolo ztychto mnohopocetnych
surodeneckych skupin).

Zaroven dochadza ktomu, ze klesd pocet zaujemcov a ziadatelov o pestinsku starostlivost,
samotnych pestunov a aj deti v pestunskych rodinadch. Kym v roku 2008 bolo 1966 pestinov v roku 2012 to
bolo iba 1690 pestunov.

Rok Pocet Pocet Pocet Pocet deti v pestinskej
zaujemcov ziadatel'ov pestanov starostlivosti.

2008 169 284 1966 2672

2009 219 307 1870 2593

2010 223 345 1800 2399

2011 172 294 1763 2368

2012 177 282 1690 2257
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2013 155 250 2055

Priprava, realizacia a spracovanie vyskumu PSTUD bude zamerana na zistenie motivacie zaujemcov
0 nahradnu rodinnu starostlivost’ - pestinsku starostlivost’ tazko umiestnite'nych deti, zistenie Specifik pripravy
na nahradni rodinnd starostlivost’ so zameranim na pestinsku starostlivost’ pre tazko umiestnitelné deti a
identifikaciu potrieb a podpory pestinske;j starostlivosti tazko umiestnitelnych deti.

Predpokladame, Ze vyskum PSTUD bude zloZeny z kvantitativneho a kvalitativneho zistovania a bude
realizovany vo  vSetkych samospravnych krajoch SR, vratane BSK.

Cielom vyskumu je zistit moZnosti zvySenia zdujmu o zverovanie tazko umiestnitelnych deti do
pestinskej starostlivosti, vratane pripadnych navrhov legislativnych zmien. Stcastou vyskumu zaroven bude
zistit’ informacie o moznostiach, dostupnosti a trovni podpory sluzieb, ktoré su im v sti€asnosti pontikané zo
strany uradov, samospravy a neziskovych organizacii v jednotlivych samospravnych krajoch SR.

Vyskumom chceme ziskat”:

o identifikdciu charakteristik zaujemcov a Ziadatel'ov o nahradnu rodinnt starostlivost’ ( pestunsku
starostlivost’), nahradnych rodi¢ov ( pestinov), ktoré nam mozu signalizovat’ tuspe$nost’ /
neuspesnost’ nahradného rodicovstva, pestinstva so vSetkymi jeho atributmi,

e informicie u aktudlnej vzorky - spitnu vézbu na kvalitu pripravy na pestinstvo vykonavanu
tiradmi PSVR, AS. Co je pre nich v priprave obohacujuce, ¢o im v priprave chyba a &o by navrhli
doplnit. Co by odporacali doplnit’ do pripravy na pestinsku starostlivost’ zameranti na TUD

e informdcie o tom, aké st moznosti podpory pestunstva v systéme nahradnej starostlivosti, aké st
pozitiva, o by mohlo podporit’ pestinsku starostlivost’ pre TUD a ¢o absentuje v pravnej Uprave

e o, kto aako im Vv pestinskej starostlivosti pomaha a v ¢om by potrebovali va¢siu podporu a
pomoc , aby uvazovali o pestinske;j starostlivosti pre TUD

Cielovu skupinu v ramci vyskumu budt tvorit zaujemcovia a ziadatelia o nahradnu rodinnu starostlivost’
(pestinsku  starostlivost’), nahradni rodi¢ia (pestini), o¢akdvame minimalny pocet odpovedi od 390

respondentov.

Predpoklada sa realizacia vyskumu na dvoch urovniach , t.j. kvantitativne a kvalitativne zistovanie daného

problému.

1. Pre kvantitativne zist'ovanie - vychadzajic z ciel'ov je nevyhnutné vypracovat’ dotaznik:

Dotaznik bude zamerany na identifikiciu ich zakladnych charakteristik, motivaciu, pripravu a podporu
pestunstva. Silné a slabé stranky pripravy, jej Specifika, ¢o by navrhli do pripravy doplnit. Aka je poskytovana
podpora, jej obsah, objem , formy v ¢om vidia moZnosti jej zlepSenia, ¢o by oni navrhovali v rAmci podpory.
Aké su $pecifika pestunskej starostlivosti pre TUD, &o by z ich pohl'adu a skiisenosti mohlo podporit’ zdujem
0 pestinsku  starostlivost’ pre TUD.

Obsah a forma dotazniku bude od stihlasena zadavatel'om zakazky.

2. Kvalitativne zistovanie je nevyhnutné pre zabezpecenie komplexného zodpovedania vyssie
uvedenych vyskumnych cielov. Pokial ma vyskum ziskat' spdtnu vézbu na kvalitu pripravy na ndhradné

rodi¢ovstvo, pestunstvo pre TUD, je potrebné pouzit’ kvalitativnu metodoldgiu, ak sa chceme dozvediet aj obsah
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a dovody, ktoré ucastnikov vedu k danému hodnoteniu. Dotaznikova metdéda umozni iba hodnotenie na Skale,
teda mieru spokojnosti ¢i nespokojnosti.

Kvalitativne zistovanie vyzaduje pouzit okrem kvantitativnych dotaznikovych metéd aj metodu
fokusovych skupin. Fokusova skupinu tvori 5-9 ¢lenov. Formou diskusie je mozné hlbsie zistovat’ motivaciu,
ktord by ich viedla k tomu , aby sa stali pestinmi pre TUD. Diskusia v skupindch umozni odkryt, ako
zastupcovia jednotlivych skupin medzi sebou spracuvaju problémy, s ktorymi sa stretdvaju v profesiondlnej,
osobnej a aj legislativnej oblasti stvisiacej s pestunstvom. Tym bude dosiahnutd externa validita, ktora je
dolezitou podmienkou praktickej vyuzitenosti poznatkov. NavySe, skupinova dynamika fokusovej skupiny
umozni ziskat' informacie 0 takych aspektoch sledovanej témy, ktoré sa v individudlnom dotaznikovom
prieskume neobjavia.

Metoda fokusovych diskusii okrem toho umozni aj zistit, nakol’ko st uvadzané skuisenosti zdiel'ané

a naopak, nakol’ko ide o izolované skusenosti jednotlivcov.

Fokusové skupiny ( FS) budu tvorené z pestinov, Ziadatelov a zaujemcov o NRS ( minimalne 10 FS). Udast’

vo fokusovych skupinach je dobrovolna.

Pocetnost’ cielovych skupin:
Ocakavame zozbierané udaje od minimalne 390 respondentov z ciel'ovej skupiny , z toho minimalne od 90

respondentov ziskat' udaje metddou fokusovych skupin a zvySok dotaznikmi (t. j. od skupiny nahradnych

rodicov - pestunov, ziadatel'ov a zaujemcov o NRS o¢akavame minimalne 300 dotaznikov ).

Zamestnanci iradov PSVR budu spolupracovat s uspesnym poskytovatelom na distribucii dotaznikov
pre respondentov.

PoZiadavky na uchddzacov:
e zabezpecenie a realizacia celého vyskumu
e vypracovat otazky do dotaznikov a fokusovych skupin, ktoré budi odstthlasené na Ustredi PSVR —
sekcia SVaR,
e vypracovat dotazniky (grafickd uprava dotaznikov, tla¢ dotaznikov) inStruktazne listy, organizacia
arealizacia stretnuti, priprava pozvanok na fokusové stretnutia,
e distribucia dotaznikov s ofrankovanymi obalkami (so spiato¢nou adresou na uspesného dodavatela)
uradom PSVR pre respondentov,
e zber dotaznikov, spracovanie dotaznikov a vystupov z fokusovych skupin
e vypracovanie vyskumnej spravy
celkové vyhodnotenie Vyskumu PSTUD,

Realizacia sa za¢ne ihned’ po podpise zmluvy oboma stranami a nadobudnuti jej u€innosti a bude ukoncena
najneskor  do 6 mesiacov od nadobudnutia jej U€innosti (vratane odovzdania vSetkych pozadovanych
vystupov).

Po zrealizovani Vyskumu PSTUD poZadujeme verejnému obstarivatePovi odovzdat’:

preberaci protokol (o prevzati vystupov z vyskumu),

prezencné listiny z fokusovych skupin,

zaznamy z FS (audio / prepis rozhovoru )

vyplnené dotazniky od respondentov,

zavere¢né vyhodnotenie vyskumu - vyskumnu spravu - spolu za SR a BSK,
celkovu spravu z realizacie vietkych etap vyskumu PS TUD
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7. Splnenie podmienok u¢asti

Uchadza¢ o predmet zakazky, predlozi cenovi ponuku, vyplnent prilohu ¢.1, na predmet zakazky,
ktory je Specifikovany v bode 6. Tejto Vyzvy.
Uchadza¢ o predmet zékazky spolu s cenovou ponukou predlozi podpisany navrh zmluvy.

Uchéadza¢ v ponuke predlozi nasledovné informacie a dokumenty, ktorymi preukazuje odbornu alebo technicku
sposobilost’ na poskytnutie vyssSie uvedenej sluzby. Doklady musia byt aktudlne a musia odrazat’ skutocny stav
v Case, v ktorom sa uchadza¢ zacastfiuje verejnej sut'aze.

Uchadza¢ musi s cenovou ponukou predlozit’:
- fotokopiu aktudlneho dokladu o opravneni podnikat v predmete zakazky v zmysle bodu 5
predmetnej vyzvy.

Uspesny uchadzaé nasledne pri podpise zmluvy dorudi originalne vyhotovenie dokladu o opravnenie
podnikat’ v predmete zakazky.

Pozadujeme predlozit’ minimalne 2 referencii o zrealizovanych celoslovenskych vyskumnych ulohach
v nahradnej starostlivosti, zahffajice vSetky samospravne kraje SR ( kazda z nich),

Kazda referencia predlozena uchadzacom, ktorou sa preukazuje jeho odbornd spdsobilost musi
obsahovat’
nazov vyskumu / vyskumného projektu
nazov a sidlo odberatel’a
Cas realizacie vyskumu /projektu, t. j. od - do (mesiac, rok),
struény opis predmetu vyskumu/projektu, ¢innosti, ktoré uchadza¢ zabezpecoval
zmluvnt cenu zmluvy/projektu v EUR bez DPH,
kontaktné udaje na zamestnanca odberatel’a, resp. zamestnavatel'a, u ktorého si mozno overit’ tieto
udaje.
e PredloZena referencia bude podpisana osobou zodpovednou za zmluvu/ projekt
('u odberaterla).

Od uchadzaca pozadujeme, aby disponoval pre pripravu vyskumného projektu, jeho spracovanie
a vyhodnotenie odbornikmi v po¢te min. 3, so skiisenostami v priprave, metodologii, spracovavani
a vyhodnocovani sociologického vyskumu. Uchadza¢ preukaze pozadovani odbornost o0s6b
zodpovednych za poskytnutie sluzby predlozenim dokladov o dosiahnutom VS vzdelani 2. stupia
v odbore socioldgia a predlozenim zivotopisov odbornikov, v ktorom preukazu, Ze maju najmenej 5
rokov praxe v oblasti sociologického vyskumu (s uvedenim odbornej praxe: kde pdsobil — nazov
a adresa subjektu, na akej pozicii, s uvedenim dizky praxe od ... do ...mesiac a rok, pracovna naplii ).

Néavrh planu vyskumu a ¢asovy harmonogram

8. Lehota a miesto dodania tovaru

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd. Poskytovatel’ za¢ne s pripravou zabezpeCenia aktivit v zmysle
predmetu zdkazky bezodkladne po podpise zmluvy oboma zmluvnymi stranami a po nadobudnuti jej
ucéinnosti a ukondit’ plnenie predmetu zmluvy najneskér do 6 mesiacov od jej podpisu a nadobudnuti
jej uéinnosti .

Zékazka sa bude realizovat’ vo vSetkych samospravnych krajoch SR, vratane BSK. Vystupy budu
odovzdané po ukonéeni vyskumu na Ustredie PSVaR, Spitalska 8, 812 67 Bratislava
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9.

10.

11.

12.

13.

Cena a sposob urcenia ceny:

Cena za predmet zdkazky musi zahffiat' vSetky naklady spojené s predmetom zakazky, ato
V nasledovnej Struktare:
e cenu ziadame stanovit' s pozadovanou $pecifikiciou predmetu zdkazky v zmysle bodu 6. tejto
Vyzvy a prilohy ¢.1, a to v §trukture:
- cena za SR (s vynimkou BSK)
- cenaza BSK
- Cena celkom pozostava z ceny za ¢ast’ SR ( o je 88,86% z celkovej ceny zakazky ) a
cast’ BSK ( predstavuje 11,14% z celkovej ceny zakazky)

e ponuka musi obsahovat’ identifikacné udaje dodavatel'a/poskytovatel’a sluzby (adresa, telefon, fax,
e-mail, ICO, DIC, IC DPH, bankové spojenie, kontaktna osoba s kontaktnymi udajmi) a musi byt
podpisana osobou opravnenou jednat’ za uchadzaca, alebo v jeho mene,

e uchadza¢, ktory nie je platcom DPH, na tuto skuto¢nost’ upozorni v ponuke,

e uchadzacovi sa umoziiuje predlozit ponuku len na cely predmet zdkazky v zmysle bodu ¢&. 6 tejto
Vyzvy.

MoZnost’ predloZenia variantnych rieSeni

Uchadza¢om sa neumoziuje predlozit’ variantné rieSenie vo vzt'ahu k poZadovanému rieseniu.

Ak stcastou ponuky bude aj variantné rieSenie, nebude takéto variantné rieSenie zaradené do vyhodnotenia
ponuk.

Podmienky financovania predmetu verejného obstaravania

Realizovany predmet zakazky v rdmci NP DEI bude financovany z Eurdpskeho socidlneho fondu a z prispevku
zo Statneho rozpoctu Slovenskej republiky. Vzajomny pomer medzi prostriedkami ESF a prostriedkami Statneho
rozpoctu je 85% : 15%.

Lehota a miesto na predkladanie ponuk: do 11.03.2014 do 14.00 hod.

Postou alebo osobne do podatel’ne na adresu:

Ustredie prace, socialnych veci a rodiny
Odbor verejného obstaravania

Mgr. Michal Trnavsky

Zupné nam. 5-6

812 67 Bratislava

Podatel’iia: Zupné namestie &. 5 - 6

812 67 Bratislava

Mailom na adresu: michal.trnavsky@upsvr.gov.sk

Ponuky doru¢ené postou sa predkladaji v uzavretom obale s uvedenim obchodného mena a sidla uchadzaca
alebo miesta podnikania.

Oznacenie ponuky uchadzaca: SUTAZ-NEOTVARA T
Heslo sutaze: ,,Vyskum v oblasti nahradnej rodinnej starostlivosti“

Za ycas dorucenu ponuku sa povazuje ponuka doruéena do 11.03.2014 do 14.00 hod
do podatel'ne Ustredia prace, socialnych veci a rodiny na Zupnom namesti ¢. 5-6 alebo na vyssie uvedeny email.

Ponuky sa predkladajia v slovenskom jazyku
Kritéria na vyhodnotenie ponik
Ponuka sa bude vyhodnocovat’ na zaklade najniZiej ceny spolu za samospravne kraje SR vratane BSK.

Ponuku uchédzaca s najnizSou cenou, ktory splnil podmienky ucasti, verejny obstardvatel vyhodnoti ako
uspesnu, to znamena, Ze sa hodnoti cena celkom (cena s DPH), ktorti bude verejny obstaravatel” platit’.
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14.

Oznamenie o vysledku bude uchadza¢om zaslané mailom. S Uspe$nym uchadza¢om bude na predmet zakazky
podpisana zmluva

Vyhradenie prava:
Verejny obstaravatel’ si vyhradzuje pravo :

1. zrusit’ pouzity postup zadavania zakazky v pripade, Ze sa zmenia okolnosti, za ktorych sa vyhlasilo
verejné obstaravanie, priCom nasledne nebude vystavena objednavka uspesnému uchadzacovi,

2. neprijat’ ani jednu ponuku v pripade, Zze predlozené cenové ponuky budu vyssie, ako je vyska
finanénych prostriedkov uréenych na realizaciu tejto zakazky. Nasledne bude pouzity postup zruseny,

3. nevybrat' ani jednu ponuku v pripade, Ze ponuky nebudi zodpovedat poziadavkam verejného
obstaravatel'a. VSetky ndklady spojené s vypracovanim ponuky znaSa uchéadzac.

V Bratislave 28.02.2014
Mgr. Maria Marcinova
riaditel’ka odboru sociadlnopravnej ochrany deti a
socialnej kurately
Vypracoval: .......ccocevviiveiiiennnn, Postdil: ......coooevveieiiciieine,
Mgr. Michal Trnavsky Mgr. Roman Mrva
referent OVO riaditel OVO
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Vyskum v oblasti ndhradnej rodinnej starostlivosti so zameranim na pestunsku starostlivost’ pre tazko
umiestnitel'né deti

Priloha ¢.1

Cena  bez | DPH Celkova cena s DPH ( EUR)
DPH (EUR) | ( EUR)

SR (s vynimkou BSK)

BSK

spolu
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